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หลักการและเหตุผล 
 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่ง (ส านักงาน ป .ป.ช.)  ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ซึ่ง
ได้เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เป็นต้นมา 

ปัจจุบัน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นส่วน
หนึ่งของระบบน าองค์กร และถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ของหน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศ 
 
หลักการประเมิน 
 

กรอบการประเมิน ITA แบ่งออกเป็น 5 ดัชนี ดังนี้ 
1. ดัชนีความโปร่งใส (Transparency Index) 
2. ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability Index) 
3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption Index) 
4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) 
5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) 

  
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ITA  

มี 3 เครื่องมือ คือ 
1. แ บ บ ส า ร ว จ ห ลั ก ฐ า น เชิ ง ป ร ะ จั ก ษ์  (Evidence-Based Integrity and Transparency 

Assessment: EBIT) เป็นการประเมินจากระบบการด าเนินงานของหน่วยงานที่มีหลักฐานอ้างอิง 
2. แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) เป็นการส ารวจความคิดเห็น โดยจะจัดเก็บข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
3. แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เป็นการส ารวจความคิดเห็น โดยจะจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 
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บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่เตรียมพร้อมรับการประเมิน 
 ผู้บริหารของหน่วยงาน นอกจากผู้บริหารจะต้องมุ่งมั่นบริหารงานตามภารกิจให้บรรลุตามภารกิจ

ของหน่วยงานแล้ว ก็จะต้องยึดมั่นในหลักคุณธรรมจริยธรรมด้วย เนื่องจากในการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได้มีการปรับเกณฑ์การประเมินให้เป็นการก าหนดมาตรการหรือกลไกเชิง
ระบบเพ่ือให้เกิดการป้องกันการทุจริต การสร้างความโปร่งใสในการด าเนินงาน และส่งเสริมคุณธรรม
ในการปฏิบัติงานและการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน ซึ่งผู้บริหารของหน่วยงานจะต้องมี
ส่วนร่วมในการศึกษาวิเคราะห์และพิจารณากรอบแนวทางและขั้นตอนในแต่ละมาตรการหรือกลไก
เชิงระบบ รวมทั้งผู้บริหารของหน่วยงานยังมีบทบาทอย่างมากในการน าผลการประเมินไปสู่การ
ก าหนดนโยบายเพื่อปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น   

 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน นอกจากจะต้องยึดหลักการความโปร่งใส ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้รับบริการ ปฏิบัติงานอย่างเต็มประสิทธิภาพและเป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ไม่ใช้อ านาจหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมหรือเอ้ือผลประโยชน์แก่พวกพ้อง
แล้ว เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานยังเป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายในอีกด้วย ซึ่งเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานจะต้องตอบตามการรับรู้ที่แท้จริง เพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานได้อย่างแม่นตรง ซึ่งจะท าให้หน่วยงาน
น าผลการประเมินพัฒนาไปสู่การปรับปรุงหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสสูงขึ้นได้ 

 ผู้ประสานงานการประเมิน (กลุ่ม ก.พ.ร.) ถือเป็นกลไกที่ส าคัญอย่างมากในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยผู้ประสานงานจะต้องท าการศึกษา
รายละเอียดต่างๆรวมถึงเกณฑ์การประเมินให้เกิดความเข้าใจ เพ่ือให้สามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้บริหาร
และสื่อสารแก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้เกิดความเข้าใจในวัตถุประสงค์และให้ความส าคัญกับการ
ประเมิน นอกจากนี้ ผู้ประสานงานยังมีบทบาทในการประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบการ
ประเมินหรือผู้รับจ้างประเมิน เพ่ือให้การด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ ของการประเมินเป็นไปได้อย่าง
รวดเร็วและประสบความส าเร็จ 

 
 
เอกสารอ้างอิง 
คู่มือการประเมิน ITA 2561 Integrity and Transparency Assessment “การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561” ศูนย์ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2561 

 


