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รายงานสรุปการประชุม 
Technical Meeting on Stakeholder Involvement and Public Information 

 ต้ังแต่วันที่ 13 – 16 มิถุนายน 2560  
ณ ทบวงการพลังงานปรมาณูระหว่างประเทศ (IAEA)  

กรุงเวียนนา ประเทศสาธารณรัฐออสเตรีย 
……………………………………………………………. 

 
๑.  วัตถุประสงค์การประชุม 

เพื่อให้ค ำแนะน ำในทำงปฏิบัติและแบ่งปันประสบกำรณ์เกี่ยวกับกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและกำรส่ือสำรส ำหรับโครงกำรพลังงำนนิวเคลียร์ในประเทศท่ีก ำลังด ำเนินงำนและประเทศใหม่ 
 
๒.  สรุปรายละเอียดการประชุม 

กำรประชุม  Technical Meeting on Stakeholder Involvement and Public Information จั ด
ขึ้นต้ังแต่วันท่ี 13 – 16 มิถุนำยน 2560 ณ ทบวงกำรพลังงำนปรมำณูระหว่ำงประเทศ (IAEA) กรุงเวียนนำ 
ประเทศสำธำรณรัฐออสเตรีย มีผู้เข้ำร่วมประชุมท้ังส้ิน 59 คน จำก 34 ประเทศสมำชิกโดยกำรประชุม
ประกอบด้วย 

ส่วนที่  ๑  กำรน ำเสนอประสบกำรณ์กำรส่ือสำรส ำหรับโครงกำรพลังงำนนิวเคลียร์ในประเทศท่ี
ก ำลังด ำเนินงำน รวมท้ังส้ิน 17 ประเทศได้แก่ มำเลเซีย บังคลำเทศ เวียดนำม คำซัคสถำน อำเจนตินำ 
ไนจีเรีย บัลกำเรีย กำนำ ยูเครน ลิธัวเนีย บรำซิล เคนย่ำ เกำหลีใต้ แคนำดำ ตุรกี ฝรั่งเศส และ ญี่ปุ่น ซึ่งส่วน
ใหญ่มีแนวทำงปฏิบัติท่ีคล้ำยคลึงกัน โดยน ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมำจำก IAEA ซึ่งกำร
สร้ำงควำมมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะมีอยู่ในช่วง 3 ข้ันตอนหลัก คือ 

ขั้นตอนท่ี 1  พร้อมท่ีจะให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับโครงกำรนิวเคลียร์ (อยู่ในช่วงระยะท่ี ๒ 
ของโครงกำร หรือ Project decision making) 

(ในช่วงระยะท่ี ๑ และ ๒ ควำมรับผิดชอบหลักจะเป็นของรัฐบำลและ Nuclear Energy 
Programme Implementing Organization (NEPIO) ซึ่ ง ส่ิ งส ำคัญ ท่ีจะ ดึงดูด ผู้มี ส่วน ได้ ส่วนเสียได้ คือ             
กำรแสดงถึงควำมซื่อสัตย์ สุจริต และควำมโปร่งใสในกำรตัดสินใจ และสร้ำงควำมไว้วำงใจในกำรตัดสินใจ 
นอกจำกนี้ในช่วงระยะเวลำนี้ยังท ำให้สำมำรถระบุควำมกังวลหลัก และเตรียมกำรจัดกำรต่อไปได้) 

ขั้นตอนท่ี 2  พร้อมท่ีจะเชิญเสนอรำคำก่อสร้ำงโครงกำรนิวเคลียร์(อยู่ ในช่วงระยะท่ี ๓           
ของโครงกำร หรือ Construction) 

ขั้นตอนท่ี ๓  พร้อมท่ีจะซื้อขำยและด ำเนินกำรโครงกำรนิวเคลียร์(อยู่ในช่วง Operation / 
Decommissioning) 
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รัฐบำลรวมทั้งองค์กรส ำคัญอื่น ๆ ควรวำงแผนกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียด้ำนต่ำง ๆ อำทิ   
1.  ใครคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๒.  ประเภทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๓.  ควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๔.  ระบุควำมกังวล 
๕.  กำรส่ือสำรในพื้นท่ี 
๖.  ส่ือมวลชน 
๗.  ใครคือประเทศเพื่อนบ้ำน 
๘.  ผู้สนใจ หรือกลุ่มผู้บริโภค 
๙.  องค์กรอิสระ (NGOs) 

๑. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการนิวเคลียร์  ตัวอย่ำงเช่น 
-  ผู้เช่ียวชำญด้ำนอุตสำหกรรมท่ีมีกำรควบคุม 
-  หน่วยงำนทำงวิทยำศำสตร์ 
-  หน่วยงำนภำครัฐในระดับท้องถิ่นระดับภูมิภำค และระดับประเทศ ซึ่งมีหน้ำท่ีรับผิดชอบ

ด้ำนพลังงำนนิวเคลียร์ 
-  ส่ือมวลชน 
-  สำธำรณชนโดยท่ัวไป 
-  คนท่ีอำศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียงของสถำนท่ีโครงกำรในอนำคต 
-  รัฐอื่น ๆ โดยเฉพำะประเทศเพื่อนบ้ำน 

๒. ประเภทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในแต่ละประเทศมีรูปแบบท่ีแตกต่ำงกันในกำรก ำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แต่กำรจ ำแนก

ประเภทท่ีเป็นประโยชน์คือ กำรมีส่วนได้ส่วนเสียตำมกฎหมำยและท่ีไม่ได้ตำมกฎหมำย 
โดยตำมกฎหมำยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะต้องมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนกิจกรรมกำรพัฒนำหรือ

กำรด ำเนินงำน รวมถึงองค์กรกลุ่มหรือบุคคลท่ีอำจได้รับผลกระทบโดยตรง หรือโดยออ้มจำกกิจกรรมดังกล่ำว  
กำรมี ส่วนร่วมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียมีควำมส ำคัญ ต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยและ

วัตถุประสงค์ของโครงกำรและสำมำรถมีส่วนร่วมอย่ำงมำกต่อควำมปลอดภัย 

๓.  ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีควำมสนใจในโครงกำรนิวเคลียร์ขึ้นอยู่กับว่ำ มีควำมเป็นส่วนร่วมตำม

กฎหมำยหรือไม่ใช่ตำมกฎหมำย โดยประเภทและระดับของกำรมีส่วนร่วมขึ้นอยู่กับขั้นตอนหรือช่วงของ
โครงกำร  

๔.  ระบุความกังวล 
 ส่ิงส ำคัญคือ กำรระบุควำมกังวลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กำรพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจของ

สำธำรณชนเกี่ยวกับปัญหำเล็ก ๆ น้อย ๆ เพื่อป้องกันปัญหำท่ีจะส่งผลกระทบต่อสถำนกำรณ์ท่ีลดควำมเช่ือมั่น
ของประชำชน ค ำนึงถึงปัญหำอย่ำงจริงจัง พูดคุยอย่ำงเปิดเผย เปิดโอกำสในกำรเจรจำอย่ำงต่อเนื่องและใช้
พื้นฐำนกำรส่ือสำรแบบเปิด 
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๕.  การสื่อสารในพื้นที ่
     กำรสร้ำงควำมมั่นใจว่ำ “ปลอดภัย” เป็นส่ิงส ำคัญ ควรท ำงำนร่วมกับชุมชนในท้องถิ่นอย่ำง

ต่อเนื่องเพื่อรักษำควำมไว้วำงใจ และสนับสนุนในควำมคิดเห็นของเขำ ควำมคำดหวังของผู้ท่ีอยู่อำศัยในบริเวณ
ใกล้เคียง คืออำจจะได้รับประโยชน์จำกอำชีพ หรือกำรงำน เช่น  กำรศึกษำ กำรบริกำรสำธำรณสุข กำร
ปรับปรุงโครงสร้ำงพื้นฐำน กำรลดภำษี ซึ่งมีแนวโน้มจะได้รับมำกกว่ำประชำชนในพื้นท่ีอำศัยท่ีอยู่ห่ำงไกล 

๖.  สื่อมวลชน 
 ส่ือมีบทบำทส ำคัญในกำรถ่ำยทอดข้อมูลเกี่ยวกับโครงกำรในประเด็นต่ำง ๆ กำรฝึกอบรม

ส่ือมวลชน และอัพเดทข้อมูลต่ำง ๆ อย่ำงต่อเนื่อง จะเป็นประโยชน์ในกำรเพิ่มระดับควำมโปร่งใส และควำม
ไว้วำงใจในโครงกำร 

๗.  ประเทศเพือ่นบ้าน 
 กำรติดต่อส่ือสำรกับประเทศเพื่อนบ้ำนเป็นส่ิงส ำคัญเช่นกัน หำกบำงกรณีมีโครงกำรนิวเคลียร์

อยู่ใกล้พรมแดนประเทศ และอำจจะมีผลกระทบจำกอุบัติเหตุ ดังนั้นควรมีข้อตกลงร่วมกันระหว่ำงประเทศ 
เพื่อให้มั่นใจได้ว่ำ จะได้รับแจ้งเกี่ยวกับควำมเส่ียงทำงนิวเคลียร์และรังสี และมีกำรวำงแผนเหตุฉุกเฉิน รวมทั้งมี
กำรประสำนงำนกันอย่ำงดี เพื่อปกป้องประชำกรในพื้นท่ีใกล้เคียงและประเทศเพื่อนบ้ำน 

๘.  ผู้สนใจ หรือกลุ่มผู้บริโภค 
 เมื่อมีกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแล้ว ควรต้องพิจำรณำให้ควำมส ำคัญท้ัง

กลุ่มท่ีสนับสนุนหลักกำรของโครงกำร และกลุ่มท่ีคัดค้ำนหลัก ท้ังนี้กลุ่มคัดค้ำนอำจจะถูกละเลย และขำดกำร
ให้ข้อมูลในมุมมองใหม่ ซึ่งไม่ควรมองข้ำมในเรื่องดังกล่ำว และท่ีส ำคัญควรเน้นรวมไว้ในแผนกำรส่ือสำรด้วย 

๙.  องค์กรอิสระ (NGOs) 
กลุ่มนี้อำจจะไม่ใช่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงกำร แต่เป็นกลุ่มส ำคัญท่ีจะสำมำรถรณรงค์

ให้ประชำชนลดควำมไว้วำงใจโครงกำรได้ 

สิ่งส าคัญ 6 ประการท่ีควรกระท ำ ได้แก่ 
๑.  แสดงควำมรับผิดชอบ 
๒.  ตระหนักถึงวัตถุประสงค์ของกำรมีส่วนร่วม 
๓.  เข้ำใจปัญหำ และข้อกังวลต้ังแต่ต้น 
๔.  สร้ำงควำมเช่ือมั่น 
๕.  เปิดกว้ำงและโปร่งใส 
๖.  ตระหนักถึงบทบำท และวิธีกำรพัฒนำบทบำทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนก็เพื่อวัตถุประสงค์ ดังนี ้
1.  ให้มีกำรส่ือสำรกันอย่ำงสม่ ำเสมอมิฉะนั้น จะมีองค์กรอื่นจะเติมควำมเงียบ 
2.  บอกควำมจริงทุกอย่ำงในแบบท่ีสำธำรณชนสำมำรถเข้ำใจได้ 
3.  หลีกเล่ียงกำรส่ือสำรว่ำ "มันซับซ้อนเกินไปส ำหรับประชำชนท่ัวไป" 
4.  เคำรพผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมดและรับฟังควำมกังวลอย่ำงรอบคอบ 
5.  ท ำควำมเข้ำใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมดด้วยควำมจริงใจด้วยกำรเอำใจใส่และปฏิบัติตำม

อย่ำงทันท่วงที 
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ท้ังนี้กำรส่ือสำรนิวเคลียร์เป็นสำขำพิเศษท่ีควรจะอยู่ในมือของผู้เช่ียวชำญด้ำนกำรส่ือสำร  และ
ระหว่ำงกำรท ำงำนต้องมีกำรปรึกษำหำรือกับผู้เช่ียวชำญด้ำนเทคนิคควบคู่กัน 

ส่วนที่   ๒  กำรท ำกิจกรรม “Town Hall Meeting on Proposed Nuclear Power Project”
เพื่อให้ผู้เข้ำร่วมประชุมฝึกปฏิบัติสวมบทบำทเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเข้ำร่วมฟังกำรแถลงข่ำวของหน่วยงำนท่ี
เกี่ยวข้อง ภำยหลังท่ีมีกำรตัดสินจะก่อสร้ำงโรงไฟฟ้ำพลังงำนนิวเคลียร์ภำยในพื้นท่ี เพื่อน ำแนวทำงกำรประชุมและ
กำรให้ข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินงำนภำยในประเทศของตนเองได้อย่ำงถูกต้องและ
เหมำะสมกับบริบทของแต่ละประเทศ 

ท้ังนี้ระหว่ำงกำรประชุมผู้ด ำเนินกำรประชุม วิทยำกรและผู้เข้ำร่วมประชุมได้มีกำรสนทนำต้ัง
ค ำถำมแลกเปล่ียนควำมคิดเห็นประสบกำรณ์ระหว่ำงกันท ำให้แต่ละคนได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจท่ีเกี่ยวข้องกับ
กำรประชุมได้ดียิ่งขึ้น 

๓.  ประโยชน์ที่ได้รับ          
 ๓.๑  ต่อตนเอง  

ท ำให้ทรำบว่ำ ในแต่ละประเทศมีกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน และด ำเนินกำร
ประชำสัมพันธ์อย่ำงไรโดยส่วนใหญ่มีแนวทำงท่ีคล้ำยคลึงกันแต่มีควำมแตกต่ำงกันในส่วนของวัฒนธรรมของแต่
ละประเทศสำมำรถน ำควำมรู้ท่ีได้รับมำพัฒนำและประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนท่ีเกี่ยวข้อง 

๓.๒  ต่อหน่วยงำน 
ท ำให้ทรำบว่ำ ประเทศไทยควรเพิ่มศักยภำพของก ำลังคนด้ำนนิวเคลียร์ให้มีควำมพร้อมต่อกำร

รองรับกำรก่อสร้ำงโรงไฟฟ้ำนิวเคลียร์ในอนำคตให้เร็วขึ้นเพรำะกำรเตรียมก ำลังคนและพื้นฐำนควำมรู้ของ
ประชำชนในประเทศจ ำเป็นต้องใช้เวลำมำกพอสมควรกว่ำประชำชนจะมีควำมตระหนักรู้รวมท้ังต้องเร่ง
ด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับพลังงำนนิวเคลียร์ให้มำกยิ่งขึ้นเพื่อให้สำมำรถพัฒนำตนเองให้
ทัดเทียมมำตรฐำนสำกลและประเทศสมำชิกอื่นๆได้ 

๔.  ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะ 
ควรเปิดโอกำสให้หน่วยงำนท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำก ำลังคนด้ำนพลังงำนนิวเคลียร์ส ำหรับ

กำรเตรียมกำรรองรับโรงไฟฟ้ำนวิเคลียร์ของประเทศไทยเข้ำร่วมประชุมในหัวข้อท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์สูงสุด
ต่อกำรพัฒนำประเทศ 
     


